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Аннотация
Введение. Повышение привлекательности муниципальной службы рассматрива-
ется сегодня как приоритетное направление кадрового обеспечения местных ор-
ганов власти. Вместе с тем контекстные условия приграничных территорий форми-
руют неоднозначность восприятия муниципальной службы среди молодежи.
Цель. Выяснение особенностей восприятия студенческой молодежью привлека-
тельности муниципальной службы в современных условиях, идентификация моти-
вационных установок, опасений и ожиданий от работы в органах муниципальной 
власти.
Методы. Использован метод фокус-групп со студентами 3–4 курсов специальности 
«Государственное и муниципальное управление» Курской академии государствен-
ной и муниципальной службы и Курского государственного университета.
Результаты. Установлено, что ключевым мотивом выбора профессии выступа-
ет стремление к  общественно полезной деятельности (помощь людям, развитие 
территорий), тогда как прагматические аспекты (стабильность, льготы) получили 
меньшее распространение. При этом уроженцы сельских районов демонстрируют 
выраженную локальную идентичность и готовность работать в своих муниципали-
тетах, но при условии государственной поддержки – льготной ипотеки, медицин-
ского страхования.
Научная новизна. Дано обоснование высокой значимости территориальной 
идентичности как мотиватора выбора работы в муниципальных органах власти для 
студентов приграничных территорий.
Практическая значимость. Результаты исследования могут быть использованы 
для совершенствования процесса подготовки специалистов профиля «Государ-
ственное и муниципальное управление». 
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риториальная идентичность, приграничные территории, общественное служение
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Abstract
Introduction. Enhancing the attractiveness of  municipal service is  considered today 
as a priority area of staffing local authorities. At the same time, the contextual conditions 
of  border regions create ambivalence in  how municipal service is  perceived among 
young people.
The aim of  the article is  to identify how student youth perceive the attractiveness 
of  municipal service in  the current context, as  well as  to uncover their motivations, 
concerns, and expectations regarding work in local government bodies.
Methods. The focus group method was used with 3rd–4th year students majoring 
in “State and Municipal Administration” of the Kursk Academy of Public and Municipal 
Service and Kursk State University.
Results. It  was found that the key motive for choosing a  profession is  the desire 
to  engage in  socially useful activities (helping people, developing local areas), while 
pragmatic aspects (stability, benefits) are less widespread. However, natives of rural areas 
demonstrate a pronounced local identity and willingness to work in their municipalities, 
but subject to state support – preferential mortgages, health insurance. 
The scientific novelty of the study lies in establishing the high significance of territorial 
identity as  a motivating factor in  students from border regions choosing to  work 
in municipal authorities.
Practical significance. The proposed recommendations can be  used to  improve the 
training process for specialists majoring in “State and Municipal Administration”. 
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Введение
В  современных социально-политических реалиях муниципальная 

служба выступает значимым социальным институтом, нацеленным 
на обеспечение прав и интересов местного населения, поддержания вы-
сокого качества жизни на местах, гарантий социальной справедливости 
(Троянская, 2021). Как сфера профессиональной деятельности муници-
пальная служба иллюстрируется сегодня рядом существенных деструк-
ций. В  российских исследованиях актуализованы проблемы кадрового 
дефицита (Родюкова, 2022), невысокого уровня профессионализации 
муниципальной службы (Кулагин, Меньшова, 2021; Сидорова, 2022), 
снижения имиджа профессии среди молодежи (Бухнер, 2020). 

Анализ результатов эмпирических исследований, выполненных рос-
сийскими авторами, позволяет сделать вывод о  связи профессиональ-
ных дефицитов на муниципальной службе с дисфункциями подготовки 
в высших учебных заведениях, «отставанием» квалификационных тре-
бований и зарплат от коммерческого сектора экономики (Дятлова, 2020). 
Восприятие в  общественном мнении доходности и  престижа профес-
сии муниципального служащего демонстрируют ее нисходящий тренд, 
что становится предпосылкой снижения готовности студентов к работе 
по специальности (Рогач, 2025). Зарубежные исследования также фоку-
сируют внимание на мотивационных аспектах в формировании позитив-
ного имиджа муниципальной службы (Humphrey, 2021; Klatt, Fairholm, 
2022; Pratama et al., 2024).

Таким образом, повышение привлекательности муниципальный служ-
бы рассматривается сегодня как приоритетное направление кадрового 
обеспечения местных органов власти. Вместе с  тем дифференциация 
контекстных условий развития российских муниципалитетов также фор-
мирует неоднозначность восприятия привлекательности муниципальной 
службы среди молодежи. Данный аспект актуализирует значимость рас-
смотрения кейсов приграничных территорий. С одной стороны, специ-
фика геополитической повестки накладывает существенный отпечаток 
на  сложность и  многофункциональность работы муниципальных слу-
жащих, что может снижать ее  привлекательность среди студенческой 
молодежи. По оценкам ВРИО губернатора Курской области, сохраняет-
ся устойчивый отток населения, включая квалифицированных специа-
листов, в более благополучные регионы с высоким уровнем заработных 
плат – прежде всего в Москву, Санкт-Петербург и другие субъекты ЦФО1. 
С другой стороны, именно контекст политической повестки, обострение 
проблем местного населения, снижение качества их  жизни детермини-
руют высокий запрос на  профессионализацию муниципального управ-
ления, следование идеям общественного служения и  высокий уровень 
самоотдачи. 

Сложность контекстных условий приграничных территорий, их пре-
ломление в фокусе восприятия молодежью привлекательности муни-
ципальной службы определило цель настоящего исследования: выявить 
особенности восприятия студенческой молодежью привлекательности 

1  Волкова С. Хинштейн: В Курской области отмечен сильный отток кадров // Комсомольская правда в Курске. https://www.kursk.
kp.ru/daily/27658.5/5046880
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муниципальной службы в современных условиях, для реализации кото-
рой решались задачи идентификации:

•  факторов формирования представлений о муниципальной службе 
в приграничных регионах;

•  мотивационных установок, опасений и ожиданий студентов от ра-
боты в органах муниципальной власти;

•  готовности к общественному служению.

Методы
Ключевым методом сбора информации выступил метод фокус-груп-

повых дискуссий. Выбор качественной методологии исследования обу
словлен сложностью проблемы, предполагающей глубокий анализ 
субъективных восприятий, мотивационных установок и ценностных ори-
ентаций студентов в контексте муниципальной службы. Фокус-групповое 
интервью позволило выявить скрытые смыслы и противоречия в сужде-
ниях студентов, что придало исследованию дополнительную ценность. 

В  данной статье приводятся результаты фокус-групп, проведенных 
на  базе Курской академии государственной и  муниципальной службы 
(Академия госслужбы) и Курского государственного университета. Об-
щее количество участников составило n1 = 6 и n2 = 5.

Отбор участников в фокус-групповом интервью осуществлялся с уче-
том следующих параметров:

•  профиль образования и  курс обучения – студенты 3–4 курсов на-
правления «Государственное и муниципальное управление», прошедшие 
в соответствии с программой базовую подготовку, имеющие сформиро-
ванное представление о профессии, но еще не начавшие карьеру, что по-
зволило оценить их мотивацию и ожидания до реального опыта работы;

•  статус вуза – профильная Курская академия государственной 
службы и Курский государственный (классический) университет, такой 
выбор позволил изучить восприятие муниципальной службы среди сту-
дентов узкопрофильной и универсальной подготовки; 

•  географическая принадлежность – городские и сельские жители, та-
кой выбор позволил проследить различия в мотивации, связанной с ло-
кальной идентичностью.

Каждое фокус-групповое интервью длилось от 60 до 90 минут и мо-
дерировалось с использованием гайда, включающего вопросы о мотива-
ции выбора профессии, ожиданиях от муниципальной службы, а также 
готовности к работе в органах власти. Модератор не только координиро-
вал ответы информантов, но и следил за беседой участников во избежа-
ние искажений и отклонений от задач исследования.

Несмотря на тщательный отбор участников, исследование имеет неко-
торые ограничения, связанные с объемом выборки (качественная мето-
дология не позволяет экстраполировать выводы на всех обучающихся), 
географическим расположением (оценка привлекательности студента-
ми курских университетов может отличаться от оценок студентов того 
же  направления, обучающихся в  вузах, например, Белгородской или 
Брянской областей), а также потенциальным влиянием групповой дина-
мики на высказывания интервьюируемого.
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Результаты и обсуждение
Дизайн качественного исследования позволил сфокусировать внима-

ние на мотивации выбора студентами своей будущей профессии. Стоит 
отметить, что весомое значение молодежь придает фактору террито-
риальной идентичности, который отражает чувство социальной общ-
ности, разделяемых ценностных смыслов. Феномен территориальной 
идентичности обычно не является основным мотивом выбора молоде-
жью карьеры на муниципальной службе, однако, учитывая особенности 
пространственного расположения Курской области, большинство жи-
телей отличает чувство общности и  осознание своей принадлежности 
к  территории. Высокий уровень нестабильности и  наличие реальных 
угроз не  просто для благополучия, но  и жизни курян, ориентирует их 
на взаимоподдержку, помощь, участие в волонтерских практиках. В этом 
контексте выглядит закономерным тот факт, что чувство териториаль-
ной идентичности у информантов выступает одним из основных моти-
вов выбора направления подготовки «Государственное и муниципаль-
ное управление». Отмеченный у студентов  высокий уровень стремлений 
к выполнению общественно полезной деятельности конкретизируется в 
намерениях:

•  помогать людям: «я являюсь человеком, который хочет помогать 
людям. Я считаю, что данное направление подготовки наиболее подхо-
дит для этого призвания»;

•  работать на благо общества: «мне нравится работать на благо об-
щества, также уделять внимание развитию регионов и страны в целом»;

•  вносить вклад в развитие региона: «я думаю, что поступление на го-
сударственное и муниципальное управление – это хороший выбор для тех, 
кто хочет коммуницировать, вносить какой-то вклад в развитие…». 

Примечательно, что  такие факторы, как стабильность, социальные 
льготы или карьерный рост практически не  упоминались студентами 
в процессе беседы, даже когда речь шла о мотивации к выбору данной 
профессии и  направления подготовки. На  наш взгляд, это свидетель-
ствует о доминировании идеалистических представлений о профессии 
в структуре мотивационных установок молодежи приграничных терри-
торий. Однако подобные идеализированные установки могут вступать 
в  противоречие с  реальными условиями муниципальной службы, где 
жесткие административные регламенты, ограниченные ресурсы и  бю-
рократические барьеры зачастую препятствуют реализации социально 
значимых инициатив (Чирикова, Ледяев 2023). 

Безусловно, молодые люди отличаются своей амбициозностью, поэ-
тому, несмотря на  явное желание посвятить себя общественному слу-
жению, у  них возникает чувство обеспокоенности неконкурентным 
уровнем оплаты труда: «Я считаю, что достойная оплата труда, хотя 
бы чуть больше прожиточного минимума, и возможности, чтобы сту-
дентам предоставляли возможность работать на хороших должностях, 
или хотя бы на нормально оплачиваемых». Социальные льготы являются 
для информантов не  приоритетным, но  мотивирующим фактором вы-
бора профессии муниципального служащего после окончания вуза: «…
социальные льготы, возможно, какие-то условия, например, для льготной 
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ипотеки». Студенты демонстрируют запрос на возможность карьерно-
го роста, справедливое вознаграждение за  труд и  поддержку молодых 
специалистов в начале их карьерного пути. 

Как уже упоминалось выше, дефицит кадров является одной из  ос-
новополагающих проблем муниципальной службы. В  Курской области 
данная проблема усугубляется геополитической нестабильностью. В ус-
ловиях близости к  границе для жителей Курской области особую зна-
чимость приобретают вопросы безопасности, миграционного контроля, 
а  также экономической зависимости от  трансграничного сотрудниче-
ства. Усиливаются проблемы занятости в связи с изменениями в логи-
стике и торговле, а также социально-психологической адаптации к но-
вым геополитическим реалиям. Студенты, как наиболее мобильная 
и социально активная группа, могут особенно остро воспринимать эти 
вызовы, что формирует их отношение к муниципальной службе не толь-
ко как к инструменту решения локальных задач, но и как к важному эле-
менту устойчивости приграничных территорий.

Актуализация социальных проблем приграничья формирует запрос 
на особые качества муниципальных служащих: способность оперативно 
реагировать на внешние вызовы, умение работать в условиях неопреде-
ленности и укреплять территориальную идентичность. В данном контек-
сте ключевую роль играют местные лидеры, чьи установки и практики 
напрямую влияют на восприятие профессии. Их авторитет и коммуни-
кативные стратегии способны либо усилить профессиональную иден-
тичность студентов с  муниципальной службой (например, через обра-
зы «защитника», «стабилизатора» или «инноватора»), либо, напротив, 
сформировать скепсис в случае разрыва между риторикой и реальными 
действиями. 

Оценивая влияние конкретных представителей власти на их профес-
сиональные предпочтения, информанты выделяли в чиновниках такие 
качества, как открытость, доступность и  практическая ориентирован-
ность: «…особенно остро слежу за деятельностью Александра Хинштей-
на, поскольку он сейчас занимает должность временно исполняющего обя-
занности губернатора Курской области. Он острый борец с коррупцией, 
он честный, он выходит всегда на связь с людьми, встречается с ними, 
то  есть не  отсиживается в  кабинете, а  именно общается с  людьми. 
У него открытая власть, публичная власть, к нему можно обратиться, 
написать ему напрямую и задать интересующие вопросы, поэтому в об-
разе идеального чиновника я вижу именно его». 

Что касается отношения к муниципальной службе, то мнения инфор-
мантов неоднозначны. С  одной стороны, отмечается важность данной 
профессии как «стартовой площадки» для карьерного роста («…муници-
пальная служба является хорошим стартом для профессиональной ка-
рьеры и дальнейшего карьерного роста в том плане, что за время работы 
формируется стрессоустойчивость, ответственность, многие лидер-
ские качества, которые могут пригодиться для дальнейшего карьерного 
роста, если человек собирается связывать свою жизнь с государственной 
и гражданской службой или же уйти в сферу бизнеса»). С другой стороны, 
обучающиеся прямо высказываются о проблемах, влияющих на их вос-
приятие муниципальной службы не столь позитивно:
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•  низкий уровень оплаты труда, не  соответствующий нагрузке («…
минусы – маленькая зарплата и при этом большой объем работы»);

•  высокая загруженность и эмоциональное выгорание («…работники 
муниципальной службы могут быть подвержены большому стрессу и эмо-
циональному выгоранию из-за того, что они ориентированы на  жизнь 
граждан»);

•  текучесть кадров («…приходят сотрудники, видят большой объем 
работы и спустя непродолжительное время уходят оттуда»).

Результаты исследования показали также, что студенты  осозна-
ют  сложность работы с  населением и  рассматривают возможные кон-
фликтные риски как неизбежную часть своей профессии: «Естественно, 
приходится сталкиваться с неприятностями, высказываниями в свою 
сторону, претензиями, недовольствами, просто нужно уметь с этим ра-
ботать. Мне кажется, что это было, есть и будет всегда, потому что 
всем не угодишь… <особенность> данной работы».

Особый интерес в  рамках исследования представляет анализ регио-
нальной специфики приграничных территорий и  ее влияния на  про-
фессиональные ориентации студентов. Участники фокус-групп, 
проживающие в  приграничных районах Курской области, продемон-
стрировали устойчивую локальную идентичность, выразив готовность 
работать в своих муниципалитетах. Однако это желание напрямую за-
висит от  наличия государственной поддержки, проявляющейся в  до-
полнительном медицинском страховании, бесплатном обучении или 
же льготой ипотеке. Так, студентка из Глушковского района Курской об-
ласти подчеркнула: «Мне очень хотелось бы поработать на … <службе> 
именно у себя в районе ... но хотелось бы чувствовать определенную под-
держку со стороны государства». Это высказывание отражает ключевой 
парадокс мотивации: с одной стороны, у студентов существует искрен-
нее желание способствовать развитию малой родины, с  другой – они 
осознают объективные ограничения, такие как низкие зарплаты, слабая 
инфраструктура, отсутствие перспектив, которые заставляют их сомне-
ваться в выборе профессии.

Данный парадокс усугубляется институциональными ограничениями. 
Муниципальная служба в России часто характеризуется гипертрофиро-
ванной отчетностью и централизацией принятия решений, что снижает 
автономию местных управленцев (Сидорова, 2022). Для молодежи, ори-
ентированной на быстрые изменения и «помощь людям», подобные рам-
ки могут стать демотивирующим фактором. 

Установлено, что эмоциональная привязанность к территории оказы-
вает значимое влияние на  карьерные ориентации молодежи: «Я хотел 
бы работать в сельской местности, но только в своем районе ... мне важ-
но, как он будет выглядеть».

Еще одним аспектом, на который следует обратить внимание, это го-
товность молодежи к общественному служению. Несмотря на критику 
условий работы, большинство респондентов выразили готовность к ра-
боте в муниципалитетах. Информанты полагают, что нынешняя моло-
дежь готова посвятить себя общественному служению: «Мне кажется, 
что молодежь готова посвятить себя общественному служению, пото-
му что мы как раз такие люди, которые ее представляем, и мы сейчас 
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заряжены этим, мы горим идеей, и хочется помогать людям и сделать 
максимум того, что мы можем сделать со своей стороны».

К важным факторам относится участие в волонтерских практиках, что 
формирует устойчивую связь между образованием и общественной дея-
тельностью: «Я считаю, что да, в данной ситуации молодежь стремится 
помогать, она видит, какая ситуация, и она пытается приложить все 
силы, чтобы помочь. На примере того, что я являюсь волонтером, и я 
вижу, как все помогают, дети, колледж и университет стараются как-
то поучаствовать, помочь в этой тяжелой ситуации». 

Своеобразно проявляется влияние геополитической ситуации на мне-
ние информантов, укрепляя их в решимости в сложных обстоятельствах 
остаться в  своем районе и  стремлении оказать содействие в  решении 
проблем: «Я думаю, что лично я готова посвятить себя общественному 
служению. И каждый из нас ответит на этот вопрос точно так же, по-
тому что в данный момент мы объединены одной большой идеей и про-
блемой, и готовы делать все возможное и помогать другим людям. В дан-
ный момент реализуется, например, гуманитарная миссия, в  которой 
мы активно принимаем участие, поэтому, думаю, что все единогласно 
ответят точно так же».

Заключение
Проведенное исследование восприятия муниципальной службы сту-

дентами приграничных регионов позволило выявить комплекс факто-
ров, определяющих профессиональный выбор будущих управленцев. 
Анализ фокус-группы показал, что ключевым мотивом выбора профес-
сии выступает стремление к  общественно полезной деятельности (по-
мощь людям, развитие территорий), тогда как прагматические аспекты 
(стабильность, льготы) упоминаются в меньшей степени. Примечатель-
но, что информанты осознают эти проблемы, но рассматривают их как 
неизбежную часть профессии. Вместе с тем сохраняется риск разочаро-
вания при столкновении с  реальными условиями работы, где домини-
руют низкие зарплаты, высокая загруженность и эмоциональное выго-
рание.

Важную роль в  формировании положительного образа муници-
пального служащего играет «эффект примера»: информанты отмечают 
влияние конкретных представителей власти, выделяя такие качества, 
как открытость и  практическая ориентированность. Территориаль-
ная идентичность выступает значимым мотиватором для уроженцев 
приграничных территорий, где чувство ответственности за  развитие 
родного края выражено сильнее. Особый интерес представляет регио
нальная специфика приграничных территорий. Уроженцы сельских 
районов демонстрируют выраженную локальную идентичность и  го-
товность работать в своих муниципалитетах, но при условии государ-
ственной поддержки – льготной ипотеки, медицинского страхования 
и  так далее. Как показало исследование, даже при наличии мотива-
ционной составляющей (например, патриотических установок) от-
сутствие мер материального стимулирования повышает вероятность 
оттока выпускников в  крупные города или соседние регионы с  более 
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благоприятными условиями труда. Этот парадокс – сочетание патри-
отических настроений и  требований к  условиям труда – указывает 
на необходимость дифференцированного подхода в кадровой полити-
ке на муниципальной службе. 

Информанты также выразили готовность к работе в муниципалите-
тах, особенно при наличии «открытой власти» и участии в волонтерских 
практиках, что формирует связь между образованием и общественной 
деятельностью. При этом студенты высоко оценивают практико-ориен-
тированное обучение с привлечением действующих чиновников, но от-
мечают дефицит навыков стрессоустойчивости и коммуникации, крити-
чески важных для работы с населением. 

Результаты исследования позволяют сформулировать следующие ре-
комендации: 

1) внедрить целевые программы поддержки для молодых специали-
стов в приграничных районах; 

2) развить системы наставничества с участием опытных муниципаль-
ных служащих; 

3) популяризовать программы психологической поддержки, что по-
зволит снизить вероятность профессионального выгорания служащих;

4) создать прозрачные карьерные траектории с возможностью роста 
до государственной службы;

5) ввести гибкие модели управления, позволяющие молодым специа-
листам принимать участие в разработке локальных проектов и видимом 
решении местных проблем без избыточного согласования. 

Перспективным направлением дальнейших исследований может 
стать сравнительный анализ мотивации студентов приграничных и вну-
тренних регионов, а  также оценка привлекательности муниципальной 
службы в  зависимости от  контекстных условий. Полученные данные 
имеют практическую ценность при разработке региональных стратегий 
кадрового обеспечения муниципалитетов в  условиях геополитической 
нестабильности приграничных территорий.
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